
房地产开发企业和中介机构履行反洗钱义务情况

调查问卷


单位全称：                                                  


填写人：           职位：          联系电话：              
1.（1）贵单位履行反洗钱义务的总体态度为（  ）

A.有必要，无任何顾虑   B.有必要，但存有顾虑或困难  

C.没必要，不存在洗钱风险

 （2）若（1）选择B，请贵单位说明履行反洗钱义务存在的顾虑或困难（可多选）（  ）       

  A.人员、资金、设备等综合成本较高   

  B.担心违反保密原则，影响与客户的关系   

  C.其他顾虑或困难（请具体说明）            
2.（1）请问贵单位是否已建立反洗钱工作机制？（  ）

   A.是       B.否       C.打算建立

  （2）若（1）选择A，请贵单位简要介绍反洗钱组织架构设置及工作机制运作情况。

3.（1）请问贵单位是否配置了反洗钱专兼职人员？（  ）

    A.仅有专职人员       B.仅有兼职人员

    C.专兼职人员均有     D.专兼职人员均无

（2）若（1）选择A、B、C三个选项其中一个，截至2018年9月30日，请问贵单位配备的反洗钱专职人员    名，其中具有专职经验的人    名，参加过反洗钱培训的人    名；配备的反洗钱兼职人员    名，其中具有兼职经验的人    名，参加过反洗钱培训的人    名。

4.（1）请问贵单位是否出台了反洗钱内控制度？

   A.是        B.否

   C.执行总公司或上级公司制定的反洗钱内控制度

（2）若（1）选择A或C，请贵单位简要介绍出台或执行反洗钱内控制度的情况，包括制度名称、制定时间，涵盖的主要内容等。
5.请贵单位配合填写下面的数据表，统计起止时间为2017年1月1日至2018年9月30日。

	统计指标（单位：户）
	自然人
	非自然人

	起止时间内新增客户数量
	
	

	    其中：1.1已开展身份识别的客户数量
	
	

	          1.2涉及了解“实际控制客户的自然人和交易

              的实际受益人”的客户数量
	
	

	          2.已划分洗钱风险等级的客户数量
	
	

	          3.已保存身份资料及交易记录的客户数量
	
	


6.（1）贵单位在履行反洗钱义务时，采用的客户身份识别手段为（  ）
A.客户身份联网核查          B.人工识别登记 

C.其他识别手段（请具体说明）                     

 （2）贵单位在开展客户身份识别工作时，所要求登记的客户身份基本信息有哪些？或者买卖双方在签订房屋买卖合同时，需要识别的客户身份基本信息包括哪些？（提供房屋买卖合同样本）

  （3）2017年9月，住房城乡建设部与中国人民银行、银监会联合下发了《关于规范购房融资和加强反洗钱工作的通知》（建房﹝2017﹞215号），其中要求了解实际控制客户的自然人和交易的实际受益人。请问贵单位在售房或提供房屋买卖经济服务时，是否已开展该项客户相关信息识别工作？（  ）

  A.是        B.否       C.打算开展

  （4）若（3）选择A，请贵单位说明如何获取实际控制客户的自然人和交易的实际受益人的信息？（可多选）（  ）
   

 A.询问客户或以其填写的相关信息为准


 B.要求客户提供相关证明材料


 C.通过网络、电话咨询、实地调查等渠道收集相关数据或材料

 D.委托第三方机构调查


 E.其他获取信息途径（请具体说明）               

  （5）若（3）选择A，请贵单位简要列出客户不配合开展实际控制客户的自然人和交易的实际受益人调查的理由。


（6）请贵单位简要说明在开展客户身份识别工作中所遇到的困难或存在的问题。

  7.请贵单位简要介绍客户洗钱风险等级划分情况，包括风险类别、划分标准及依据、差别化监控措施等。

  8.请贵单位简要介绍客户身份资料及交易记录保存情况，包括保存内容、保存形式及保存时间等。

  9.贵单位在进行房屋买卖交易时，要求当事人采取的购房资金支付方式为（  ）

 A.银行卡转账          B.现金支付

   C.以上两种支付方式均可
  10.请贵单位配合填写下面的数据表，统计起止时间为2017年1月1日至2018年9月30日。

	统计指标
	统计结果

	所发现的异常交易笔数
	      笔

	所报送的可疑交易报告数量
	      份

	所报送的可疑交易报告涉及金额
	      万元

	所报送的大额交易报告数量
	      份

	所报送的大额交易报告涉及金额
	       万元


11.（1）贵单位在识别可疑交易过程中，是否具有明确的判断标准？（  ）

  A.是       B.否       C.标准不统一

（2）若（1）选择A，请贵单位具体说明可疑交易判断标准。

12.贵单位报送大额和可疑交易报告的途径为（  ） 

 A.系统自动抽取报送    B.人工报送    

 C.其他形式（请具体说明）        

13. 请贵单位简要说明在报送大额和可疑交易报告中所遇到的困难或存在的问题。

14. （1）截至2018年9月30日，请问贵单位是否自主或参与开展过与反洗钱有关的宣传活动？

 A.是       B.否       C.打算开展

（2）若（1）选择A，请简要列出历次宣传组织机构，宣传时间、地点，宣传形式、内容。

15.为有效落实反洗钱监管的有关规定，请问贵单位对开展反洗钱工作有何政策诉求或建议？ 



